
 
ข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนต าบลโพพระ 

อ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี 
เร่ือง  การพิจารณา ทบทวน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือยกเลิกภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลโพพระ 

*********************************** 
ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบลโพพระ ได้ด าเนินการการปรับปรุงภารกิจการปรับปรุงขั้นตอน

และระยะเวลาการปฏิบัติงาน เพื่อให้การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นไป
อย่างรวดเร็วและถูกต้อง สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
พ.ศ.2546 ดังนี้ 

ท่ี กระบวนงานบริการ ระยะเวลาเดิมท่ีให้บริการ ระยะเวลาท่ีปรับลด 

1. 
 

2. 
 
 

3. 

๔. 
 

ประชาชนแจ้ง เหตุ /ร้ อง เรี ยน /     
ร้องทุกข ์

รับเรื่องตรวจสอบ/บันทึกน าเสนอ
ผู้บังคับบัญชาและแจ้งหน่วยงาน/
เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบปฏิบัติ 

แจ้งผลการด าเนินการแก่ประชาชน 

การช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย 

แจ้งตอบการด าเนินการให้ผู้
ร้องเรียนทราบภายใน ๗ วัน 

5 นาที 
 
 

5 วัน 

๑ ชม. 
 

แจ้งตอบกลับ   
ภายใน ๕ วัน 

3 นาที 
 
 

3 วัน 

ทันที 
 

จึงประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยท่ัวกัน 

*************************************** 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลโพพระ 
              18 กุมภาพันธ์ 2562 


